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วิชา #3: การจัดการการด าเนินการแบบชาญฉลาด

บทเรียน 2-2:  การจัดการพัสดุคงคลังภายใต้สถานการณ์ข้อมูลความต้องการจริง



การวางแผนเกี่ยวกับพัสดุคงคลังในโซ่อุปทาน (1)

• 3 ประเภทของการไหลภายในห่วงโซ่อุปทาน:
• วัสดุ / ผลิตภัณฑ์
• ข้อมูล
• เงิน

• โซ่อุปทานแบบดั้งเดิม: 
• ตัวแบบที่พิจารณาตัวแปร เงื่อนไข พารามิเตอร์ที่เกี่ยวข้องเป็นค่าคงที่ (แทนด้วย ค่าเฉลี่ย)
• ไม่มีการพิจารณาความเป็นไดนามิคของระบบ เช่น ความผันแปรที่เกิดกับความต้องการ

ของลูกค้า ความผันแปรของเวลาน า ความผันแปรที่เกิดขึ้นจากการพยากรณ ์เป็นต้น



การวางแผนเกี่ยวกับพัสดุคงคลังในโซ่อุปทาน (2)

โซ่อุปทานแบบ Forrester: 
 ประกอบด้วย 4 ระดับ ได้แก่ โรงงาน คลังสินค้า ศูนย์

กระจายสินค้า และผู้ค้าปลีก

โซ่อุปทานแบบไดนามิค: 
 พิจารณาความเกี่ยวข้องระหว่างการไหลของข้อมูล สินค้า 

ค าสั่งซื้อ เงิน ก าลังคน อุปกรณ์ และสถานะ ระหว่าง
องค์ประกอบแต่ละระดับ

Reference: Hamed Fazlollahtabar (2018), 

Supply Chain Management Models, CRC 

Press. Taylor & Francis Group



ระบบบริหารทรัพยากรองค์กร (ERP)

• การจัดการพัสดุคงคลังขององค์กรจะท าผ่านระบบ ERP 

• ปัญหาของข้อมูลที่พบในระบบ ERP:
• โครงสร้างของข้อมูลไม่ดี ไม่สามารถเข้าถึงได้
• ความผิดพลาดที่เกิดจากคนที่งาน
• การท าความสะสางข้อมูลใช้เวลานาน และมีต้นทุนสูง

ข้อมูลตามสถานการณ์จริงมีความจ าเป็น
Industry 4.0 technology

การบันทึกข้อมูลของพัสดุคงคลัง จะส่งผลกับการจัดซื้อ และการผลิตที่มีประสิทธิภาพ 
(ไม่เกิดการขาดแคลนพัสดูคงคลัง และไม่มีการเก็บัสดุคงคลัที่มากเกินไป)

Reference: Paul Nobel (2019)

http://www.inboundlogistics.com



อุตสาหกรรม 4.0 และ  อินเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง (Internet of Thing: IOT)

• นวัตกรรมเชิงเทคนคิ:
• อุปกรณ์อัจฉริยะ: RFID Cloud Computing ระบบปัญญาประดิษฐ์ วิทยาการ

หุ่นยนต์ขั้นสูง และเครื่องพิมพ์สามมิติ

• การสื่อสารระหว่างอุปกรณ์:
• RFID Wi-Fi โครงข่ายโทรศัพท์ หรือเทคโนโลยีอ่ืนๆที่สามารถเช่ือมโยงระหว่าง

อุปกรณ์ และระบบ cloud เพื่อท าให้เกิดอินเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง



อุตสาหกรรม 4.0 และ  อินเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง (Internet of Thing: IOT)

• ระบบการเชื่อมต่อแบบไซเบอร์: เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดใน 4 แง่มุม
• การแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน (Interoperability)
• การมองเห็นข้อมูลได้ (Information Transparency)
• การใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย (Technical Assistance)
• การตัดสินใจแบบรวมศูนย์ (Decentralized Decisions)



โซ่อุปทานแบบอไจล์ และ เทคนิคปัญญาประดิษฐ์

• เมื่อเทคนิคปัญญาประดิษฐ์ถูกน ามาใช้ในการจัดการพัสดุคงคลัง:
• ประสานข้อมูลพัสดุคงคลังที่แยกกันอยู่ในหลายๆระบบเข้าด้วยกันได้

• การน าเอาข้อมูลจากระบบ ERP และระบบอื่นๆที่ใช้งานอยู่คนละที่กันในองค์กรมา
รวมเข้าด้วยกัน

• การควบคุมวิธีการจัดการจัดหาวัตถุดิบที่มีประสิทธิภาพ
• เนื่องจากการแสดงข้อมูลจริงของพัสดุคงคลังในภาพรวมของทั้งองค์กร และแยกย่อย

ในแต่ละที่จัดเก็บ จะท าให้เกิดการจัดหาวัตถุดิบที่มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ไม่เกิดการ
จัดซื้อที่มากเกินความจ าเป็น

• การคาดการณ์ความต้องการของพัสดุคงคลังส าหรับการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง
• สามารถหาวิธีการจัดซื้อ และจ่ายแจกพัสดุคงคลังที่ดีท่ีสุดได้ง่ายขึ้น



การวางแผนและควบคุมโซ่อุปทานภายใต้สถานการณ์ข้อมูลจริง -- RFID

• RFID – เพื่อให้เกิดการเข้าถึงข้อมูลภายใต้สถานการณ์จริง จ าเป็นจะต้องมีอุปกรณ์ที่ช่วยให้เกิดการ
จัดหาและน าเข้าข้อมูลที่เป็นอัตโนมัติและต่อเนื่อง

Reference: Real-time Supply Chain Planning and Control
– A Case Study from the Norwegian Food Industry
Heidi C. Dreyer1, Ragnhild Bjartnes2, Torbjørn Netland2, Jan Ola Strandhagen1

1 Norwegian University of Science and Technology
2SINTEF Technology and Society



การวางแผนและควบคุมโซ่อุปทานภายใต้สถานการณ์ข้อมูลจริง -- RFID

Reference: Real-time Supply Chain Planning and Control
– A Case Study from the Norwegian Food Industry
Heidi C. Dreyer1, Ragnhild Bjartnes2, Torbjørn Netland2, Jan Ola Strandhagen1

1 Norwegian University of Science and Technology
2SINTEF Technology and Society



ระบบพัสดุคงคลังแบบโปร่งใสเต็มรูปแบบ: กรณีศึกษา BOSSARD (1)

• บริษัท BOSSARD ได้พัฒนาโซลูชั่นส าหรับการจัดการพัสดุคงคลัง
• มีการตรวจติดตามสถานะของพัสดุคงคลังภายในองค์กรผ่านอุปกรณ์ RFID
• มีการพัฒนาโซลูชั่นแบบครบวงจร คือ สามารถเชื่อมต่อกับผู้จัดสนองสินค้าได้ 

>> ท าให้เป็นโซลูชั่นที่ท าให้ เสมือนมองเห็นข้อมูลของพัสดุคงคลังได้อย่างเต็มรูปแบบ
• ข้อดี 5 ประการของระบบนี้:

• เกิดการมองเห็นข้อมูลที่ชัดเจน (Visibility)
• ท าให้สามารถจัดการพัสดุคงคลังได้มีประสิทธิภาพสูง
• เกิดการท างานแบบประสานกันระหว่างผู้จัดสนองสินค้า และลูกค้า
• สามารถจัดการความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นในองค์กรได้ดีขึ้น
• ประสิทธิภาพของการท างานภาพรวมที่ดีขึ้น

• นอกจากนั้น สิ่งที่ส าคัญคือ โซลูชั่นนี้สามารถท างานเชื่อมต่อกับระบบ ERP ที่ยังใช้งานอยู่ในองค์กรได้



• 3 โซลูชั่นที่มีลักษณะเฉพาะ:
• ระบบประเมินข้อก าหนดของลูกค้า
• ระบบอัจฉริยะ
• ซอฟแวร์ที่ท าให้เห็นข้อมูลมหาศาลได้แบบโปร่งใส

ระบบพัสดุคงคลังแบบโปร่งใสเต็มรูปแบบ: กรณีศึกษา BOSSARD (2)
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กรณีศึกษาการจัดการพัสดุคงคลังภายใต้หลักการอุตสาหกรรม 4.0

การน าเสนอหน้าชั้นเรียน



หลักการของการน าเสนอหน้าช้ันเรียน

- การเปรียบเทียบระหว่างระบบพัสดุคงคลังแบบดั้งเดิม และ
ระบบอุตสาหกรรม 4.0

- การด าเนินงานในกรณีศึกษา
- ส่งรายงานตามก าหนดเวลา



การน าไปสู่ระบบการวางแผน และควบคุมการผลิตแบบชาญฉลาด

อภิปรายสรุปการน าเสนอหนา้ชั้นเรียน
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